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지도자의 유형                                          18-02-05
죤 맥스웰 (John Maxwell) 박사는 지도자들에 관한 조사와 연구를 하고 리더쉽에 관한 세미나도 많이 개최하는 전문가입니다. 그는 최근에 지도자의 네 가지 유형에 관한 글을 발표했습니다. 그는 지도자들의 네 가지 유형을 다음과 같이 분류했습니다. 1) 보태주는 형, 2) 빼가는 형, 3) 분열시키는 형, 4)상승  형입니다.  즉 지도자라고 하면 그를 따르거나 그 지도 하에 있는 사람들의 삶에 보탬이 될 수도 있고  또는 밑의 사람들의 삶의 가치를 감소시키는 수도 있다는 것입니다. 애청자들의 참고가 되도록 위의 네 가지 유형을 설명하겠습니다.

1) 보태주는 형
 이런 지도자를 따르거나 그런 지도자의 지도를 받는 것은 즐겁고 유익하다고 했습니다.  아인쉬타인 박사는 오래 전에 말했습니다. “남을 위하여 봉사하는 삶만이 살 가치가 있다.”  제 인생도 저물어 가고 있습니다. 지난 20년 동안은 남의 삶에 보탬이 되려고 봉사를 증가했고 그런 노력으로부터 보람을 느낍니다. 봉사가 주는 보람을 젊었을 때에는 별로 느끼지 못했었습니다. 맥스웰 박사의 견해에 의하면 남에게 보탬이 되려면 자기 희생이 따라야 하는데 이런 희생 정신은 저절로 생기는 것이 아니라고 말했습니다. 의식적으로 자기보다 불행한 사람들을 도우려는 노력을 기우릴 때 지도자 자신과 그를 따르는 사람들의 삶이 나아진다고 그는 말했습니다.

2) 빼가는 형

이런 지도자 형의 사람들은 자기를 따르려 하거나 지기의 지도 하에 있는 사람들의 삶의 가치를 더해주지 않고 오히려 가치를 빼가는 사람들이라고 했습니다. 그런 지도자들은 남의 짐을 덜어주지 않고 그런 짐을 오히려 무겁게 해주는 형이라고 했습니다.  훌륭한 지도자란 자기를 따르는 사람들이 좀더 쉽고 좀더 빠르게 달릴 수 있도록 장애물을 제거해주는 사람들입니다. 그렇지만 빼가는 형의 지도자들은 장애물을 제거해주는 대신 장애물을 증가시킬 뿐만 아니라 맡은 일을 수행하기가 점점 어렵도록 합니다. 그런 행동을 의식적으로 한다기 보다는 그런 지도자들은 이타심이 부족하고 자기 중심의 사고에 입각해서 행동을 하는 사람들이라서 자기 지도하에 있는 사람들의 고충과 어려움을 알아보려 하지도 않고 해결하려고도 하지 않는 사람들입니다.  그들이 부하들의 과업을 어렵게 하는 것이 의도적이지는 않지만 괴업수행을 어렵게 하는 자기의 행위를 알지 못한다는 점이 한심스러운 것입니다. 잘 살펴보면 우리 주변에 그런 지도자들이 적지 않음을 알 수가 있습니다. 
3) 분열시키는 형

위에서 언급한 빼가는 형의 지도자가 자기의 결점을 모르면서 계속 지도자의 역할을 수행하면 분열시키는 형으로 변하게 됩니다.  분열형 지도자는 지도자들 중에서 가장 나쁜 형입니다.  이런 유형에 속한 사람들은 의식적으로 밑의 사람들이 수행하는 일을 어렵게 만듭니다. 그렇게 함으로서 자기의 권위가  올라간다고 믿습니다.  이런 유형의 지도자는 동료나 부하들을 밟고 올라가며 자기의 승진과 유익만을 추구하는 사람들입니다. 만일에 그런 상사를 만나면 어떻게 해서든지 그의 지도나 관리를 피하야 하고 아니면 직장을 옮겨야 한다고 맥스웰 박사는 충고를 합니다.  그런 사람이 경영총수 즉 CEO가 되면 자기의 지위를 계승할 소질과 자질을 갖고 있는 사람을 경계하거나 퇴출을 시킵니다. 즉 유망한 부하를 기르지 않고 유능한 직원을 두려워 합니다. 그런 지도자는 다른 사람의 불행을 보면 상대적으로 자기의 기분이 좋아지는 유형입니다. 그래서 이런 유형의 지도자를 가장 나쁜 지도자라고 말하는 것입니다.
4) 상승 형

훌륭한 지도자는 직장을 일하기 좋은 곳으로 만들 거나 자기의 팀이 성공하도록 하는 것으로 만족하지 않습니다.  그런 지도자는 자기의 권한 하에 있는 모든 직원의 재능을 충분히 발휘하도록 하며 모든 직원의 잠재 능력을 찾아 내서 성장하도록 도와줍니다. 그런 지도자는 부하 직원에게 책임을 맡기고 그들이 속한 조직체 내에서 승진할 기회를 만들어 줍니다.  이런 지도자는 부하 직원들이 빨리 달릴 수 있도록 살짝 비켜주는 아량을 발휘합니다. 이런 지도자가 되려면 주의 사람들이 성장하게 도와주는 것이 가장 중요한  요망 사항인 것입니다.  이런 자도자는 자기의 상사도 잘 보이도록 도와서 상사의 승진도 도와줍니다.  이런 유형의 지도자가 되려면  자기 개발을 게을리 하지 않고  남의 성장을 마음속으로부터 기뻐하는 차원 높은 인격을 도야해야 합니다. 즉 성경이 가르치는 사랑의 보유자가 이런 지도자 인것입니다.  끝
